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Rutin for visselblasning

1. Syfte

| alla organisationer kan det uppsta missforhallanden, trots stravanden om motsatsen. Och
aven i den basta av foretagskulturer kan det finnas en tvehagsenhet eller till och med radsla
hos en anstélld att rapportera nagot som kan utgora ett upptackt missforhallande. Den an-
stallde kanske kanner sig som en svikare om hen “skvallrar’ pa en kollega eller chef. Den
anstallde kanske &r radd for att skada sina egna karridrmojligheter genom repressalier i form
av till exempel samre I6neutveckling, sémre befordringsmajligheter och sdmre betyg och refe-
renser.

Tillberga Grannskap anser att det ligger i de anstalldas lojalitetsplikt att rapportera missforhal-
landen. Genom en dppen och ansvarstagande foretagskultur kan Tillberga Grannskap utreda
och atgarda missforhallanden pa férhoppningsvis ett tidigt stadium och darigenom undanréja
eller minimera interna och externa skador. Organisationen kan pa sa satt lara sig och skapa
battre arbetssatt och fa en annu béttre fungerande verksamhet. Saval Tillberga Grannskap,
de anstélldas, agarnas, branschens och allmanhetens intressen skyddas. Att ha ett visselbla-
sarsystem kan &ven i sig vara en trovardighetsfraga, inat och utat.

Denna rutins syfte ar att klargora de mojligheter som finns att larma om missférhallanden som
upplevs finnas i organisationen ("visselblasa”) och fa de anstéllda att kdnna sig trygga med att
de kan rapportera missférhallanden utan radsla for negativa konsekvenser samt att deras rap-
porter blir tagna pa allvar samt hanteras professionellt och konfidentiellt. Rutinen bygger pa de
rattigheter och skyldigheter som stipuleras i lag (2021:890) om skydd for personer som rap-
porterar om missforhallanden ("visselblasarlagen”). Lagen bygger pa EU:s visselblasardirektiv.

Denna rutin ar utformad utifran var visselblasarpolicy T0062.

2. Omfattning

Foljande rutin galler samtliga verksamheter inom Tillberga Grannskap.
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3. Omvisselbldsarlagen

3.1. Allmant
Visselblasarlagen tradde i kraft den 17 december 2021 och géller for alla arbetsgivare.

Arbetsgivare med minst 50 anstallda vid ingangen av kalenderaret maste inratta ett visselbla-
sarsystem for att ta emot rapporter och ha kontakt med den rapporterade personen (fran och
med den 17 juli 2022 om arbetsgivaren har 250 eller fler anstéllda och den 17 december 2023
om 50-249 anstallda).

Visselblasare (benamnd “rapporterande person” i lagtexten) far inte hindras att rapportera
missforhallanden och ges skydd mot repressalier. Visselbldsare har ratt att rapportera direkt
till myndighet har ocksa i vissa fall ratt att offentliggdra missforhallanden som sista utvag.

3.2. Vem skyddas av visselbldsarlagen?

En visselblasare skyddas av visselblasarlagen om denne i ett arbetsrelaterat sammanhang
har fatt del av eller inhamtat information om missférhallanden och rapporterar dessa. Vissel-
blasaren ska ocksa tillhéra nagon av foljande personkategorier: arbetstagare (inklusive inhyrd
personal och entreprenérers/leverantdrers personal), arbetsstkande, egenféretagare, aktiea-
gare, personer som ingdr i en organisations forvaltningslednings- eller tillsynsorgan, praktikan-
ter och volontarer. Aven personer som har tillhért nagon av de uppraknade personkategorierna
och da fick del av informationen omfattas av visselblasarskyddet.

Forutom visselblasaren skyddas dven personer som bistar visselblasaren vid rapporteringen,
personer som har anknytning till den rapporterande personen, juridiska personer som den rap-
porterande personen &ger, arbetar for eller pa annat satt har en arbetsrelaterad anknytning till.

3.3. Vad ar det som kan rapporteras?

Visselblasandet ska avse missforhallanden som har uppstatt eller som hogst sannolikt kommer
att uppsta i den verksamhet som den rapporterande personen ar/har varit/kan komma att bli
verksam i eller i en annan verksamhet som den rapporterande personen ar eller har varit i
kontakt med genom sitt arbete.

Det som rapporteras ska avse missforhallanden som det finns ett allmanintresse av att de
kommer fram eller som avser missforhallanden som strider mot EU-ratten. (Visselblasarlagen
géller inte for sékerhetskyddsklassad verksamhet och information rérande nationell sékerhet.)

Visselblasarskyddet omfattar normalt inte den anstélldes missnoje med de egna arbets- och
anstallningsforhallandena.

Visselblasaren maste ha haft skalig anledning att tro att informationen om missférhallandena
var sann vid rapporteringstillfallet for att omfattas av visselblasarskyddet.
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3.4. Vad visselblasarskyddet innebar

En visselbldsare far inte géras ansvarig for att ha asidosatt tystnadsplikt, under forutsattning
att personen vid rapporteringen hade skalig anledning att anta att rapporteringen av informat-
ionen var nodvandig for att avsloja det rapporterade missforhallandet. Tystnadsplikter som kan
asidosattas ar sadana som foljer av avtal (sdsom anstéllnings- och kollektivavtal), arbetsled-
ningsbeslut och okvalificerad tystnadsplikt enligt lag.

Kvalificerad tystnadsplikt innebér att meddelarfriheten inte galler enligt offentlighets- och sek-
retesslagen (2009:400); den kan inte asidosattas med skydd av visselblasarlagen. Ej heller
kan tystnadsplikten enligt lagen (1971:1078) om forsvarsuppfinningar asidosattas.

Visselblasarlagen ger ej heller ratt for visselblasaren att lamna ut handlingar.

En visselblasare far inte géras ansvarig for overtradelse av bestammelser som galler inham-
tande av information, om personen vid inhamtandet hade skéalig anledning att anta att inham-
tandet var nodvandigt for att avsloja ett missforhallande. Denna ansvarsfrihet galler dock inte
om visselblasaren genom inhamtandet gor sig skyldig till brott.

Arbetsgivaren far inte hindra/férsoka hindra en visselblasare att rapportera.
Arbetsgivaren far inte pa grund av en rapportering vidta repressalier

e mot en visselblasare

e nagon hos arbetsgivaren som bistar visselblasare (sdsom en fortroendevald eller ett
skyddsombud)

e nagon hos arbetsgivaren som har koppling till visselblasaren (sasom en anhorig eller
kollega)

e en juridisk person som visselblasaren ager/arbetar for/har annan koppling till.

Arbetsgivaren far inte pa grund av rapportering vidta repressalier pa grund av att ndgon vander
sig till sitt fack for samrad; ej heller far arbetsgivaren hindra eller férsoka hindra sddant samrad.

Den som genom rapportering eller inhamtande av information gor sig skyldig till ett brott har
inte skydd mot repressalier.

3.5. Hur ska rapporteringen ske?

Rapportering ska i forsta hand ske genom intern kanal (arbetsgivarens eget visselblasarsy-
stem) eller extern kanal (svensk behoérig myndighet plus EU-organ) och i andra hand genom
offentliggdrande.

Den interna kanalen ska mojliggora att visselblasaren

e kan rapportera bade skriftligt och muntligt och vid ett fysiskt méte som halls inom skalig
tid

e far en bekraftelse pa att rapporten ar mottagen inom sju dagar om inte visselblasaren
har avsagt sig bekréftelse eller rapportmottagaren har anledning att anta att en bekraf-
telse skulle avsloja personens identitet

o far aterkoppling i skalig utstrackning om atgarder som har vidtagits och skalen for dessa
inom tre manader fran bekréaftelsen eller — om nagon bekraftelse inte har lamnats och
det inte har berott pa visselblasaren — sju dagar fran mottagandet av rapporten.
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e underrattas om information maste lamnas ut som kan identifiera rapportéren, savida
inte underrattelsen aventyrar syftet med informationsliamnandet (till exempel vid skyl-
dighet enligt lag att lamna information i samband med myndigheters utredningar eller
rattsliga férfaranden)

Det ar viktigt att arbetsgivarens interna rapporteringskanal ger magjlighet till anonym rapporte-
ring genom att till exempel uppratthalla intern och extern informationsséakerhet och att inte
kunna spara IP- och mejladresser.

Visselblasarskyddet géaller ocksa om nagon rapporterar internt pa annat satt an via den interna
kanalen om

e det saknas intern kanal eller den inte uppfyller lagkraven eller
e rapporteringen sker innan rapportéren har borjat inom verksamheten.

Vilka myndigheter som ar behdriga som extern rapportmottagare framgar av bilagan till férord-
ningen (2021:949) om skydd for personer som rapporterar om missférhallanden. Typiskt sett
ar den normalt ansvariga tillsynsmyndigheten ocksa behorig visselblasarmyndighet; Arbets-
miljoverket ar behorig myndighet for missforhallanden som inte omfattas av nagon annan be-
horig myndighets ansvarsomrade och ar ocksa nationellt samordnande myndighet (sarskilt
behdrig myndighet).

Rapportering far vid extern rapportering ocksa goras till obehtrig myndighet om

e ettinternt larm inte har lett till skaliga atgarder eller lett till skalig respons inom tre ma-
nader

e har skalig anledning att anta att det finns en dverh&ngande eller uppenbar fara for liv,
halsa, sakerhet eller omfattande miljoskador eller av annat skal finns en befogad an-
ledning eller

e har skalig anledning att anta att ett internt larm skulle leda till risk for repressalier eller
att missforhallandet sannolikt inte skulle avhjalpas pa ett effektivt satt.

Rapportering kan i andra hand ske genom ett offentliggdrande, innebdrande att information
om oOvertradelser allmant tillgénglig via exempelvis traditionell media, online-plattformar, soci-
ala medier, fortroendevalda, civilsamhallesorganisation, fackféreningar eller yrkes-/narings-
livsorganisationer.

Ett offentliggérande kan ske med skydd enligt visselblasarlagen om

e ett externt larm inte har lett till skaliga atgarder eller lett till skélig respons inom tre
manader

e om ett externt larm skulle leda till risk for repressalier eller att missforhallandet sannolikt
inte skulle avhjalpas pa ett effektivt satt

e om det finns en dverhangande eller uppenbar fara for liv, halsa, sadkerhet eller omfat-
tande miljéskador

o eller av annat skal finns en befogad anledning.

Visselblasardirektivet (och darmed visselblasarlagen) utgar fran att ett offentliggérande av in-
formation i regel ska undvikas till forman for andra rapporteringsvagar och ett offentliggérande
ska anvandas som sista utvag.
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3.6. Utsedda rapportmottagare

Arbetsgivaren ska utse en eller flera oberoende och sjalvstandiga personer (alternativt en-
heter) som kan

e ta emot rapporter och ha kontakt med visselblasaren

e utreda det som rapporteras

e overlamna utredningen till behorig intern instans for beslut om eventuella atgarder samt

e lamna aterkoppling till visselbldsaren om planerade/vidtagna atgarder samt skalen till
dessa.

Rapportmottagare ska ha en befattning som inte innebar intressekonflikter. Hen kan vara na-
gon som ar anstalld av eller anknuten till verksamhetsutdvaren (exempelvis compliance officer,
personalchef/-handlaggare eller styrelseledamot) eller vara anstalld hos nagon som har anli-
tats for uppdraget (exempelvis revisor, advokat eller ett foretag som tillhandahaller externa
rapporteringsplattformar).

Endast behorig personal far ha tillgang till personuppgifter som behandlas i ett visselblasara-
rende; tillgangen till personuppgifter ska begransas till vad var och en behover for att kunna
fullgora sina arbetsuppgifter. Den som hanterar ett visselblasararende far inte obehdrigen réja
en uppgift som kan avsloja identiteten pa den rapporterande personen eller p4 nagon annan
enskild som férekommer i &rendet.

Hur personuppgifter far behandlas och hur rapporter far och ska dokumenteras, bevaras och
rensas framgar av 7 och 8 kapitlen visselblasarlagen.

3.7. Information till de anstallda

Arbetsgivaren ska skriftligen dokumentera sina visselblasarkanaler och géra dem kanda in-
ternt sa att det ar kant for de anstallda hur de ska visselbladsa. Det ska aven vara kant for de
anstallda hur de rapporterar till behdriga myndigheter.

Arbetsgivaren ska aven informera — om verksamheten omfattas av reglerna — om meddelar-
skyddet. Meddelarskyddet innebar att

¢ alla medborgare har meddelarfrihet: ratten att vanda sig till media och lamna uppgifter
for publicering

e allamedborgare har anonymitetsskydd, som innebér att den som tar emot ett mediatips
inte far avsloja kallan om hen vill vara anonym

e det allménna far inte efterforska vem som lamnat uppgifter (efterforskningsférbudet)
det allménna inte heller straffa den som lamnat uppgifterna (repressalieforbudet).

Den som &r anstalld i privat organisation omfattas inte av efterforskningsférbudet och repres-
saliefoérbudet utan &r i stéllet bundna av lojalitetsplikt gentemot arbetsgivaren. Privat organi-
sationer omfattas dock av meddelarskyddet i dess helhet om organisationen bedriver yrkes-
massiga verksamhet avseende

e skola, de sérskilda utbildningsformerna eller viss annan pedagogisk verksamhet

¢ halso- och sjukvard samt tandvard

e socialtjanst, personlig assistans, LSS-verksamhet, vard av missbrukare och vard av
unga forutsatt att den till nAgon del &r offentligt finansierad.
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4. Hur ska intern rapporteringen ske hos Tillberga Grannskap?

Foljande tjansteman ar ansvarig mottagare av rapporter om missforhallanden enligt 5 kap 5 §
visselblasarlagen:

Lisa Brandberg, visselblasarmottagare, 021-81 65 02, Kvistbergavagen 10, 722 33 Vas-
terds, lisa.brandberg@tillbergags.nu

Om den rapportmottagande tjansteman &r direkt kopplad till det som rapporteras, kan rappor-
tering aven ske till hogste operative chef:

Hannes Lyckholm, verkstallande direktor, 021-81 65 05, Kvistbergavagen 10, 722 33
Vasteras, hannes.lyckholm@tillbergags.nu

eller styrelsen via
Calle Bjorklund, vice styrelseordférande, via detta formular.

Om visselblasaren 6nskar vara anonym vid mejlrapportering ar denne hanvisad till att skapa
ett mejlkonto med adress som doéljer identiteten pa visselblasaren, exempelvis outlook.com,
icloud.com, gmail.com, hotmail.com eller pa annat liknande satt. Tillberga Grannskap saknar
tekniska mojligheter att spara en sadan mejlavsandare och kommer aven i Ovrigt att avhalla
sig fran att efterforska visselblasares identitet om denne 6nskar vara anonym (givetvis forutsatt
att visselblasaren omfattas av visselblasarlagens skydd).

Tillberga Grannskap kan behova stalla kompletterande fragor till visselbldsaren under utred-
ningen av arendet. Visselblasaren bor vid rapporteringen deklarera om hen ar tillganglig for
sadana fragor. Visselblasaren bor &ven ange om hen vill fa aterkoppling i arendet om vidtagna
atgarder och skalen for dessa.

Alla inkomna rapporter kommer att delges styrelsen.

Tillberga Grannskap kommer att se till det rapporterade missforhallandet utreds med iaktta-
gande av den diskretion som krévs och med vederbdrligt skydd fér personuppgifter som fore-
kommer i arendet. For det fall utredningen bedéms kunna skotas battre av extern part — ex-
empelvis av javsskal, trovardighetsskal eller vid behov av expertkunskap — kommer sadan att
anlitas.

Tillberga Grannskap kommer att fatta beslut om vilka atgarder som ska vidtas med anledning
av utredningsresultatet. Atgéarderna och skalen for dessa kommer att aterkopplas till visselbl&-
saren om denne kan nas och 6nskar aterkoppling.

Vid extern rapportering har de behdriga myndigheter rapporteringskanaler pa sina hemsidor
som ska anvandas. Féljande myndigheter ar behoriga myndigheter for var verksamhet:

o Arbetsmiljoverket
e Inspektionen fér Vard och omsorg
e Skolinspektionen
e Livsmedelsverket

5. Relaterade dokument
e T0062 Visselblasarpolicy
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